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Prof. dr hab. Cezary Suszynski, prof. em. SGH
Instytut Zarzadzania - Katedra Zarzgdzania Strategicznego

RECENZJA
dorobku naukowo-badawczego Pana dr. PIOTRA KORNETY

w zwiqzku 7 postgpowaniem habilitacyjnym w dziedzinie nauk spolecznych
w dyscyplinie nauk o zarzqdzaniu i jakosci
prowadzonym przez Rade Naukowq Dyscypliny Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci
Politechniki Warszawskiej

1. Podstawy sporzadzenia opinii

Przedkiadana recenzja zostala sporzadzona w oparciu o pismo Pana dr. hab. inz. Jarostawa
Domanskiego, Dziekana Wydzialu Zarzadzania PW, z 1 wrzesnia 2022 r. Podstawa oceny byla
dokumentacja przestana przez Kandydata, przy uwzglednieniu zasad i kryteriow wynikajacych ze
stosownych aktéw prawnych, w szczegdinosci Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z p6zn. zm.).

Dokumentacja dla postgpowania w sprawie nadania stopnia naukowego doktora habilitowanego,
przestana przez Kandyda obejmowala prawnie wymagane materiaty, w tym:

1) Whniosek o przeprowadzenie postgpowania habilitacyjnego, wraz z zestawem zatacznikow:

* Dyplom Uniwersytetu Technologiczno-Humanistycznego im. Kazimierza Pulaskiego w
Radomiu, stwierdzajacy uzyskanie przez Kandydata stopnia naukowego doktora nauk
ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia.

¢ Autoreferat przedstawiajacy opis dorobku i osiggnie¢ naukowych.

e  Wykaz osiggni¢¢ naukowych, w szczegdlnosci po uzyskaniu stopnia naukowego doktora.

e Publikacje — petne teksty (kserokopie 21 artykulow).

2) Monografi¢ zgloszong jako osiagni¢cie naukowe: Piotr Korneta, Projektowanie systemow

zarzqdzania dokonaniami, Radom/Warszawa 2020.

3) Nosnik danych CD zawierajacy wybrane publikacje i dokumenty w wersji elektronicznej (bez
monografii).

2. Ocena dorobku Kandydata

2.1. Szczegoblowa ocena wskazanego osiggniecia naukowego
Monografia pt.: Projektowanie systemow zarzqdzania dokonaniami, Wydzial Zarzadzania -
Politechnika Warszawska, Wspélpraca wydawnicza: Sie¢ Badawcza LUKASIEWICZ -
Instytut Technologii Eksploatacji, Radom/Warszawa 2020, ss. 194.

Monografia obejmuje sze$¢ rozdzialow wyznaczajacych umowne trzy odstony
tytulowego zagadnienia. Dwa pierwsze rozdzialy to charakterystyka systemow zarzgdzania
dokonaniami (Performance Management System — PMS) oraz uwarunkowania ich
projektowania. Kolejne dwa rozdzialy prezentujag wybrane modele zarzadzania dokonaniami
pierwszej generacji (klasyczne) oraz modele zarzadzania drugiej generacji. Ostatnie dwa
rozdzialy zawieraja autorska propozycje metodyki projektowania systemoéw zarzadzania
dokonaniami oraz jej weryfikacji i aktualizacji.
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Prace dopelniaja wstep (Problem badawczy) i Zakonczenie, a takze Bibliografia, Zalaczniki i
Wykaz skrétow uzytych w tekscie.

W wymiarze merytorycznym zarysowana struktura podstawowych wywodow —
systemy zarzadzania dokonaniami, uwarunkowania ich projektowania, modele zarzgdzania,
propozycja ich projektowania oraz weryfikacja proponowanej metodyki — stanowi logiczna,
zwartg calo$¢. Stwarza ona podstawe do zaprezentowania prawidlowo skonstruowanego
procesu dedukcyjnego rozpoznania interesujacego zagadnienia, w tym ujeciu rzadko
poruszanego w rodzimym pismiennictwie. Analiza i ocena realizacji przyjetego zadania,
wlasciwa prowadzonemu postepowaniu awansowemu, wymaga bardziej szczegélowego
przesledzenia, gléwnie przez pryzmat celéw i hipotez przyjetych przez Kandydata, kolejnych
fragmentéw monografii.

Problem badawczy (podstawowe wyznaczniki opracowania)

Dokonujac wprowadzenia wybranej problematyki badawczej Autor stusznie wskazuje,
iz zasadnicza przestanka jej podjecia jest nie tyle ograniczone rozpoznanie (jak sam zauwaza
literatura jest do$¢ rozlegla), co narastajgce w miare poglebiania studiéw i badan dyskusje i
watpliwosci co do korzysci stosowania PMS. Podkreslajac trafnosé¢ tej konstatacji nalezy
zauwazy¢ — co jeszcze bardziej istotne w kontekscie oceny pracy — ze wyznacza ona zarazem
glowny, w znacznej mierze utylitarny obszar i kierunek rozwazan. Znajduje to swoje
konsekwentne odbicie w sformutowaniu gtéwnego celu pracy. Zaklada on wskazanie sposobow
i metod, ktore pozwola rodzimym przedsiebiorstwom ,,projektowac i aktualizowaé efektywne
i skuteczne systemy zarzadzania dokonaniami” (s. 9). Sygnalizowana wyzej struktura
monografii, a $cislej jej kolejne czesci stuza realizacji poszczegolnych celow czgstkowych
awizowanych tytulami rozdzialéw. Skladajg si¢ one na calo$¢ uwzgledniajacg gléwnie
rozpoznanie teoretyczne, a takze propozycje metodyczng oraz elementy aplikacyjne
(weryfikacja empiryczna).

Dla potrzeb wydzielonych etapéw proponowanego badania Autor przyjmuje zestaw
roboczych tez wlasciwych kazdemu z rozdzialow. O ile wczesniejsze spostrzezenia i oceny
dotyczace logiki, zwartosci struktury przedsiewziecia, jego zakresu i celow maja jednoznacznie
pozytywny wydzwigk, o tyle sformutowanie tez budzi watpliwosci i wynikajgce z nich uwagi
krytyczne. Rezygnujac ze szczeg6lowej, wymagajacej dhugich przytoczen, analizy kazdej z tez,
mozna syntetycznie wskazac¢ ich nastepujace obcigzenia:

o Nadmiernie rozbudowana tre$¢ wiekszosci tez — ostatecznym efektem, a zarazem
potwierdzeniem tego jest obszerne sformutowanie tezy gtownej, sktadajace;j si¢ z trzech
zdan zlozonych (s. 10).

¢ Glownie opisowy sposéb formulowania tez w miejsce stawiania problemu do
rozstrzygniecia (vide teza 7 rozdziatu 4 — s. 9).

e Stawianie tez w kategoriach normatywnych (,,projekt [dokonan] powinien by¢...” —
fragment tezy z rozdziatu 3 —s. 9).

e Stwierdzenia oczywiste jako wiodgca czg$¢ tezy — np. w kwestii korzysci ze stosowania
PMS Autor pisze: ,Liczne trudnosci, jakimi jest obarczone ich [systeméw]
projektowanie, wdrazanie oraz eksploatacja moga zniwelowac ich istotng czes¢ (teza do
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W efekcie powyzszych niedoskonatosci zaciera si¢ nierzadko to, co stanowi o istocie tezy, a
mianowicie wlasciwa jej watpliwo$¢ badawcza, wyraziste wskazanie tego, co ma by¢ gtéwnym
przedmiotem poznania w wymiarze merytorycznym (problem) i co determinuje pozostale
wybory naukowego instrumentarium (przedmiot, metody, sposoby poznania). W tym
wzgledzie tresci zawarte w og6lnie poprawnym przyblizeniu problemu badawczego podjetego
w monografii (wstep) sygnalizujg potrzebe poprawy warsztatu Kandydata.

Charakterystyka systemow zarzqdzania dokonaniami (Rozdziat 1)

Gléwne zagadnienia wyznaczajgce zawartos$¢ i strukture rozdziatu otwierajgcego prace
obejmuja istote zarzadzania dokonaniami, definicje oraz ogolne zalozenia systemow
zarzadzania dokonaniami, a takze zalety tych systemo6w i towarzyszace im problemy.

Kwestig zasadnicza, a zarazem punktem wyjscia jest mnogos$¢ znaczen angielskiego
terminu performance, bedacego ttumaczonym na jezyk polski jako m.in. ,,wykonanie”,
»osiagniecie”, ,,dokonanie”, ,,wyczyn”. Sprawia ona, ze okreslenie performance management
(PM), ktore pojawito sie w literaturze amerykanskiej jeszcze w latach 70. XX w., nie ma u nas
zdecydowanie jednoznacznego odpowiednika i bywa tez rozumiane jako ,zarzadzanie
wynikami” (zarzadzanie oparte na ocenie wynik6w). Co wigcej, w przekroju calej
recenzowanej pracy — np. na etapie prezentacji modeli zarzgdzania dokonaniami (rozdziaty 3 i
4) — owo zarzadzanie wynikami nieraz wyraznie przebija w prowadzonych wywodach. Tym
niemniej, W oparciu o propozycje innych autoréw oraz wiasna argumentacj¢ Kandydat
zdecydowal si¢ przyja¢ jako wigzace dla dalszych rozwazan okreslenie ,zarzadzania
dokonaniami” i odpowiednio takze okreSlenie ,systemy =zarzadzania dokonaniami”
(odpowiednik performance management systems - PMS).

Oceniajac pozytywnie dazenie Habilitanta do wzglednie jednoznacznych przesadzen w
podstawowej kwestii istoty podjetej problematyki trudno pozby¢ sie uczucia niedosytu
argumentacji na rzecz dokonanego wyboru, zwlaszcza przy przyjetym rozumieniu terminu
dokonania” i podkreslanym znaczeniu pojecia ich pomiaru. To ostatnie Autor nie bez racji
uwaza za “stanowigce fundament wszystkich systeméw zarzadzania dokonaniami” (s. 11), zas
»przedsiebiorstwo ma dokonania, jezeli podejmowane przez nie dzialania przyczyniajg si¢ do
osiagania celéw i poprawy rezultatow” (s. 9). Interpretacja i logika zwigzkéw podstawowych
poje¢ wskazuje zatem, ze dalsze rozwazania dotyczg tylko czesci performance management —
tej, ktora ma pozytywna konotacje i nie uwzglednia dokonan, ktére przynosza wyniki inne
(gorsze) od zamierzonych. Jest oczywiscie prawem Habilitanta przyjecie takiego podejscia, ale
na etapie definiowania istoty zagadnienia dobrze byloby to wyraznie stwierdzi¢. Tym bardzie;j,
ze jednoczesnie uznaje On holistyczng i interdyscyplinarng nature zarzadzania dokonaniami,
wobec ktorej trudno ogranicza¢ sie jedynie do pozytywnie rozumianych dokonan
przedsiebiorstwa'.

W zakonczeniu punktu dotyczacego istoty zarzadzania dokonaniami Autor pisze: .zarzadzanie dokonaniami
(PM) stanowi zbiér proceséw podejmowania decyzji wykorzystujacych dorobek i metody z innych dziedzin nauki
iiu puuslawic WYNIKOW NOHSTYCZnego 1 Zintegrowanego pomiaru aokonan ukierunkowanych na coraz doskonaisza
realizacje celéw organizacji” (s. 14). Wobec tak szerokiego ujgcia nalezaloby zapyta¢: Czym rozni si¢ powyzsze
sformulowanie od okreslenia calosci procesu zarzadzania wspétczesna organizacja (przedsigbiorstwem)? W czym
ostatecznie zawiera si¢ differentia specifica zarzadzania dokonaniami?
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[stotnym spostrzezeniem, trafnie eksponowanym przez Autora zaréwno pod katem
zidentyfikowania istoty zarzadzania dokonaniami jak i dalszego, praktycznego wykorzystania
tej koncepcji jest miejsce i uzyteczno$é systeméw zarzadzania dokonaniami (PMS) w
podejmowaniu decyzji strategicznych. Wiele wskazuje na to, ze niezaleznie od zawsze obecne;j
funkcji biezacego monitorowania stopnia realizacji przyjetych celéw organizacji (komponent
operacyjny systemow) strategiczny wymiar PMS jest tym co, przesadza o ich wspélczesnej,
ztozonej naturze, jak tez dalece determinuje tworzenie nowych modeli. Syntetyczne
zestawienie zalet i korzysci, a w szczegélnosci probleméw zwigzanych z systemami
zarzadzania dokonaniami — takze tych nawigzujacych do strategicznego wymiaru PMS —
wypelnia reszte pierwszego rozdzialu pracy. Na pozytywng ocen¢ zastluguje konsekwentny
sposob uporzadkowania materii wyrdzniajacy problemy strategiczne, dotyczace samego
systemu (stosowania miernikéw) i zwigzane z cztowiekiem (umiejetnosci i wiedza, problemy
psychologiczne, dotyczace kultury organizacyjnej). Szkoda natomiast, ze zrobiono to w sposob
bardzo syntetyczny, wlasciwie jedynie w formie zestawien tabelarycznych odwolujgcych sie
do propozycji i dokonan szerokiego grona badaczy. Ograniczenie zestawu ponad 60 ledwie
zaawizowanych problemoéw na rzecz selektywnego potraktowania, analitycznego rozwiniecia
wybranych z nich — np. reprezentatywnych dla okreslonych grup zagadnien, istotnych w
perspektywie ich aktualnosci, zwigzkow z dalszymi rozwazaniami, itp. - mogloby uczynic¢ ten
fragment pracy mniej encyklopedycznym, a bardziej poglebionym i autorskim.

W Podsumowaniu rozdzialu Autor stwierdza. iz udato si¢ zrealizowa¢ pierwszg z postawionych
tez (,wykazano... - s. 22). Blizsze prawdy jest stwierdzenie, ze jedynie ukazano w formie
podawczej szerokie spectrum hipotetycznych problemdw i trudnosci mogacych zniwelowaé
korzysci stosowania systemow zarzadzania dokonaniami.

Uwarunkowania projektowania systemow zarzgdzania dokonaniami (Rozdziat 2)

We wstepie do rozdzialu Kandydat stwierdza, ze intencjg tej czesci pracy jest ,,zar6wno
okreslenie zatozen jak i1 wynikajacych z nich charakterystyk projektowania systemow
zarzgdzania dokonaniami [...] sposobow projektowania i sktadowych systeméw zarzadzania
dokonaniami” (s. 23). Nie negujac znaczenia powyzszych kwestii dla tematu pracy w
zestawieniu z tytutem rozdziatu budza one spore watpliwosci. By¢ moze wskazane zagadnienia,
przy okreslonym podejsciu i w kolejnych przyblizeniach, daja si¢ interpretowaé jako elementy
uwarunkowan projektowania PMS. Tym niemniej takie kategorie jak zalozenia,
charakterystyki, sktadowe, sposoby projektowania dotycza bardziej natury systeméw, ich
istoty, niz tego, co w powszechnym rozumieniu uznawane jest za uwarunkowania (gléwnie
zewngtrzny i wewnetrzny kontekst PMS). Wobec zamiaro6w awizowanych przez Autora oraz
powyzszych uwag tytul rozdzialu oraz jego zawarto$¢ nie sg do konca zbiezne. Szczesliwie
dalsze tresci w wickszym stopniu wypeiniajg funkcje analizy uwarunkowan projektowania
PMS, aczkolwiek tez nie sg one wolne od innych niedoskonatosci.

7. uwagi na stusznie podkreslane zwigzki systemow zarzadzania dokonaniami ze
strategig organizacji gros tego fragmentu opracowania wypelniaja zagadnienia dotyczace
kwestii strategicznych, w szczegdlnosci podrozdziaty poswiecone ewolucji koncepcji strategii
organizacji oraz krytycznym czynnikom sukcesu (CSF). Autor postanowil przyblizy¢ te wazne
kwestie z zakresu zarzadzania strategicznego, ale uczynil to w sposob bardzo tradycyjny —



zwlaszcza przy pierwszym z zagadnien. Szkoly zarzadzania strategicznego przesledzone sa
wylacznie w ramach powszechnie stosowanej formuly wyrézniajacej cztery szkoly
prezentowane w podrecznikach akademickich uznanych rodzimych autorow (K. Obloj, M.
Romanowska). O ile sieganie do wybranych Zrodet jest suwerenng decyzje Autora, jakkolwiek
przytaczanie tresci podr¢cznikowych raczej nie przystoi rozprawie habilitacyjnej, o tyle
istotnym uchybieniem jest brak przetozen tych tresci w obszar tytulowego zagadnienia pracy.
Calostronicowa tabela 2.1 (s. 25), prezentujaca rozlegle opisy zalozen szkdét zarzadzania
strategicznego, az prosi si¢ o ich skrocenie, a jednoczesnie rozszerzenie zestawienia o
dodatkowa kolumne ukazujaca zréznicowanie w podejsciu do systeméw zarzadzania
dokonaniami, na gruncie zatozen kazdej ze szk6t. W tym kontekscie sig¢gnigcie do propozycji
innych uje¢ ewolucji zarzadzania strategicznego‘ mogloby bardziej poszerzy¢ i profilowaé
tresci pod katem gtownego nurtu rozprawy. W prezentowanej postaci fragmenty rozdzialu
dotyczace problematyki zarzgdzania strategicznego sa encyklopedyczne, autonomiczne,
mogace z powodzeniem zafunkcjonowa¢ takze w innych pracach.

Znacznie ciekawsze i bardziej wartosciowe sa podrozdzialy bezposrednio nawigzujgce
do tematyki rozprawy, dotyczace powigzania systemow zarzagdzania dokonaniami ze strategia
organizacji, miernikéw dokonan, a takze zasad projektowania systeméw.

W pierwszym z podrozdzialéw, wykorzystujagc dokonania innych badaczy, przedstawiono
wlasng propozycje czytelnego umiejscowienia PMS na plaszczyznie zarzadzania
strategicznego (piramida na Rys. 2.1, s. 30). W oparciu o dokonany zabieg przeanalizowano
wazne konsekwencje dla projektowania systemow, takie jak m.in. ich odgérny, badz oddolnych
charakter, koniecznos$¢ tak czestych zmian PMS jak czgsto zmienia si¢ strategia (problem
sposobow i czestotliwosci dostosowania obu kategorii).

W drugim z awizowanych podrozdzialéw zastugujacych na pozytywng ocen¢ dokonano
teoretycznego uporzadkowania i zdefiniowania na potrzeby pracy poje¢ miernika i wskaznika,
nastepnie za$ poglebiono rozwazania o prezentacje kryteriow miernikéw dokonan. Fragment
dopetnia analiza znaczenia dla PMS kategorii kluczowych miermikéw dokonan (KPJ — Key
Performance Indicators) oraz elementy metodyki uzytecznej w dalszych wywodach — schemat
karty miernika (Tabela 2.3, s. 36), formularz okresowej weryfikacji miernika (Tabela 2.5, s.
37).

Waznym elementem ostatniego, zamykajacego Rozdzial 2 fragmentu dotyczacego
projektowania PMS jest propozycja cato$ciowego ujecia determinant projektowania systemow
zarzadzania dokonaniami w ukladzie wczesniej analizowanych czynnikow i miernikow.
Uzupelnienie podrozdziatu o prezentacje réznych uje¢é etapizacji (dynamiki) oraz gléwnych
charakterystyk procesu projektowania systemow dokonan pozwala na plynne przejscie do
prezentacji dwdch duzych grup modeli zarzadzania dokonaniami.

Modele zarzqdzania dokonaniami pierwszej generacji (klasyczne) (Rozdziat 3)
Modele zarzqdzania dokonaniami drugiej generacji (Rozdziat 4)

> Patrz: A. Zakrzewska - Bielawska. Ewolucia szkdt strategii: przeglad gtéwnvch podeisé i koncepcii, [w:] R.
Krupski (red.), Zarzgdzanie strategiczne. Rozwdj koncepcji i metod, Prace Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci, t. 27, Walbrzych 2014, s. 9-29.
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Poniewaz wskazane rozdzialy dotycza ogdlnie bioragc tej samej materii (modele

zarzadzania dokonaniami), jak tez w trosce o zwiezly charakter recenzji ocena obu z nich
zostanie przeprowadzona w ramach jednej catosci.
W rozdziatach 4-5 p. dr P. Korneta przedstawit tgcznie 20 modeli zarzadzania dokonaniami.
Analiza tych modeli - zgodnie z zalozeniem wynikajacym z ustalen studiainych, ze terminy
»System” ,model” i ,struktura” sg w mig¢dzynarodowej literaturze z zakresu zarzadzania
dokonaniami stosowane zamiennie - stanowi zasadniczy komponent monografii w
perspektywie materii bedacej przedmiotem finalnego, tytulowego projektowania systemow.
Pomijajac mozliwa i obszerng dyskusj¢ co do powyzszego zalozenia, niezaleznie od tego, ze
Autor znalazl dla niego uzasadnienie w literaturze przedmiotu, ponizej sformutowano kilka
~a1UZIE) 02OINyCN SPOSITZEZen 1 0cen Wiasclwych niniejsze) recenzji:

e Niewatpliwg. samoistng wartosciag obu rozdzialéw jest zgromadzenie przez Autora w
jednym miejscu tak szerokiego zestawu modeli zarzadzania dokonaniami,
funkcjonujgcych w licznie wystepujacych, bardzo réznych opracowaniach
teoretycznych i studiach badawczych. Powstalo interesujace kompendium wiedzy,
uzyteczne w szerszym ukladzie odniesien i prac w tym temacie.

e Nie sformulowano bardziej precyzyjnych, merytorycznych kryteriow wyboru’,
sekwencji prezentacji modeli, tym niemniej umownie przyjeta cezura czasowa (rok
2000, generacje modeli), jak tez charakterystyka wlasciwosci poszczegélnych modeli
pozwolily Kandydatowi ukaza¢ takze ich ewolucje, przechodzenie od konstrukcji
prostszych do bardziej zlozonych, uwzglednianie coraz szerszego spectrum zdarzen i
procesow.

e Przy tak licznym zestawie modeli mozna bylo pokusi¢ si¢ o pewna ,,standaryzacje”
prezentacji (powtarzalne elementy, moduly), pozwalajaca bardziej wyeksponowa¢ ich
specyficzne cechy, biezace porownania miedzy modelami. Dobrze, ze Autor zachowat
konsekwencje w kwestii zasadniczej, czyli wskazania zalet i wad kazdej ze struktur.

e W og6lnym ujeciu oceniany, obszerny fragment pracy jest na dostatecznym naukowym
poziomie. Ukazuje zardéwno merytoryczne przygotowanie Kandydata, znajomosé
Swiatowej literatury przedmiotu, jak tez umiejetnos¢ formutowania wlasnych sadéw i
ocen, dostrzeganie tendencji, kierunkéw rozwoju podjctej problematyki w jej
miedzynarodowym podaniu.

Wylaniajacy si¢ obraz modeli zarzadzania dokonaniami w zaprezentowanym ujeciu
potwierdza glebsze prawidlowosci wlasciwe rozwojowi wspoétczesnych nauk o zarzgdzaniu.
Modele staja si¢ coraz bardziej ztozone, rosnie ich wartos¢ poznawcza w miare uwzgledniania
kluczowych wlasciwosci wspdlczesnych procesow spoleczno-gospodarczych (wplywy
interesariuszy, imperatyw zmian, rosngca turbulencja otoczenia, konieczno$¢ dynamicznego,
holistycznego podejscia). ROwnoczesnie jednak narastajagca ztozono$¢ modeli i ogélna
niepewnos¢ czynia te zlozone konstrukcje coraz trudniejszymi do weryfikacji i zastosowania w
praktyce, niezwykle wymagajacymi od zarzadzajacych organizacjami.

3 Daniero we wstenie do rozdziatu 5 mozna znalez¢ do$¢ ogbina informacie. ze: ..W trzecim i czwartvm rozdziale
monografii zaprezentowano najistotniejsze, opublikowane do tej pory modele PMS” (s. 95).
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Powyzsze Kkonstatacje wskazuja, ze szczegdlnie wazne pozostaje umiejetne
projektowanie systemow zarzadzania dokonaniami. Szkoda, ze w ocenianych rozdziatach
tytutowy problem jest wywolywany od czasu do czasu. Na etapie prezentacji modeli Autor
wyraznie przedlozyt ich charakterystyk¢ i analiz¢ nad kwesti¢ projektowania modeli,
pOZostawiajge 1o 0statnie Koigynym rozaziatom.

Autorska metodyka projektowania systemow zarzqdzania dokonaniami oraz jej

weryfikacja (Rozdziat 5)

Weryfikacja opracowanej metodyki oraz jej aktualizacja (Rozdziat 6)

7. uwagi na homogeniczny charakter tresci (metodyka) oraz fakt, iz Rozdzial 5 liczy
niewiele ponad 6 stron rowniez i te fragmenty pracy sg oceniane gcznie.

O ile wydzielenie kilkustronicowego rozdzialu 5 moze budzi¢ watpliwosci natury
redakcyjnej, o tyle zabieg ten uzasadniajg tresci i znaczenie fragmentu dla nastepnego rozdziatu
i calego przedsiewzigcia. W krotkiej, zwarte] formie przedstawiono to, co stanowi istote
wyzwania wynikajacego z tytulu monografii — wiasng koncepcje metodyki projektowania
systeméw zarzadzania dokonaniami. 7Z punktu widzenia oceny witasciwej prowadzonemu
postepowania awansowemu nalezy stwierdzi¢, ze:

e Przyjete zalozenie, ze gldwnym zadaniem PMS jest wspieranie realizacji strategii jest
w zgodzie z wezesniejszymi zalozeniami i ustaleniami, a takze procesem ksztaltowania
rozwoju wspotczesnych organizacji.

e Zastosowana metoda triangulacji obejmujacej efekty krytycznego przegladu literatury,
wywiadéw eksperckich oraz ekonometrycznych i statystycznych analiz zalezno$ci
pomiedzy miernikami stwarza mozliwosci sformulowania oryginalnej metodyki
projektowania efektywnego i skutecznego systemu zarzadzania dokonaniami.

e Zaproponowana etapizacja procesu projektowania systemow zarzadzania dokonaniami
— poglebiona analiza pigciu etapoéw do powstania projektu oraz czterech kolejnych
etapéw aplikacyjnego continuum od wdrozenia po aktualizacje systemu - pozostaje
spojna i konsekwentna wzgledem wczesniej przeprowadzonych wywodow, jak rowniez
stwarza przestanki praktycznego skorzystania z niej przez zarzadzajacych
organizacjami o réznym profilu i potencjale dziatalnosci.

e Poprawnosc i uzytecznos¢ opracowanej metodyki projektowania systemow zarzadzania
dokonaniami znajdujg rozwinigcie i potwierdzenie w weryfikacji przeprowadzonej na
przykladzie wybranego przedsigbiorstwa branzy dystrybutorow zaopatrujgcych
rolnictwo w $rodki do produkc;ji roslin (rozdziat 6).

Najobszerniejszy z rozdzialéw pracy jest konsekwentnie przeprowadzonym wywodem
pokazujacym w praktyce proponowana procedure projektowania systeméw zarzgdzania
dokonaniami — poczynajac od identyfikacji celéw strategicznych przedsiebiorstwa,
charakterystyki branzy, w ktérej ono dziala, wyrdéznienia obszaréw kluczowych dla
zapewnienia konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, po rekomendowane obszary pomiaru
dokonan oraz zestaw stosownych w tym wzgledzie miernikéw, jak réwniez mozliwosci
aktualizacji systemu poprzez przykladowo wybrany miernik. Prezentowanej procedurze
towarzyszy ekonometryczna analiza zaleznosci w ukladzie wyréznionych zmiennych. Catosé
jest dobrze osadzona na gruncie wczesniejszych zalozen i ustalen, strona warsztatowa nie budzi
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wiekszych zastrzezen. Kandydat wykazuje sie¢ znajomoscia stosowanych narzedzi
analitycznych i umiejetnie z nich korzysta. Merytorycznie, metodycznie i poznawczo jest to
najbardziej dojrzaly, wartosciowy, a zarazem autorski fragment monografii.

2.2. Ocena wskazanego osiggniecia naukowego — wnioski

Ogolna ocena przedlozonego osiggni¢cia naukowego p. dr. P. Kornety jest umiarkowanie
pozytywna, chociaz elementy tej oceny nie rozkladaja si¢ réwno. Relatywnie najwigcej uwag
krytycznych budzg poczatkowe fragmenty opracowania. Przesadzajg o tym m.in. podnoszone
juz sformutowania roboczych tez, skromna argumentacja na rzecz przyjecia okreslenia
,,zarzadzanie dokonaniami”, nadmierna opisowos$¢ i autonomicznos¢ niektérych fragmentow
rozdzialow 1 i 2, pomini¢cie jako waznego uwarunkowania kwestii czgstej, zewnetrznej
wspoélpracy przy tworzeniu PMS, itp. Wraz z przejéciem do zasadniczej problematyki
systemow (modeli) zarzadzania dokonaniami, a zwlaszcza do tytulowych zagadnien
projektowania PMS, opracowanie staje si¢ bardziej dojrzale i autorskie, a dzigki temu
ciekawsze i wartosciowe. Kolejne odstony potwierdzajg tez sprawnos$é Kandydata w zakresie
wymagan wynikajacych ze statusu samodzielnego pracownika naukowego.
Wktad przedstawionego osiggniecia w rozwdj nauk o zarzadzaniu i jakosci buduje si¢ wokét
nastepujacych, waznych okolicznosci i dokonan:

e Wydawcami monografii sg Politechnika Warszawska - oficyna akademicka, ale o
szerszym, ogoélnopolskim zasiggu 1 uznanej pozycji* oraz Sie¢ Badawcza
LUKASIEWICZ - jedna z najwigkszych sieci badawczych w Europie.

¢ Praca jest osadzona w nurcie zarzadczym - w szczeg6lnos$ci problematyce kluczowej
dla tego nurtu (zarzadzanie strategiczne) - a wiec jednoznacznie w materii, w ktorej
prowadzone jest postgpowanie awansowe.

e Przedmiot studiéw i badan to szeroko rozpoznawana, nosna, dynamicznie ewoluujaca

problematyka systemOw zarzadzania dokonaniami — majgca trwale ,,prawo
obywatelstwa” i glebokie osadzenie w $wiatowym dorobku wspolczesnych nauk o
zarzadzaniu.

e Do oryginalnych, warto§ciowych osiagnie¢ Habilitanta w odniesieniu do teorii
zarzadzania naleza:

v Poglebienie wiedzy w zakresie modeli zarzadzania dokonaniami poprzez
zebranie w ramach jednej calosci i krytyczne przesiedzenie zestawu 20 tego typu
modeli. Poglebienie to dokonane zostalo na gruncie analizy zalet i wad
poszczegblnych modeli, jak tez ich poréwnania, gléwnie pod katem mozliwosci
i ograniczen projektowania PMS.

v Wieloaspektowe przesledzenie zwigzkow i znaczenia systemOw zarzadzania
dokonaniami w procesie strategicznym w organizacji. W ujeciu Kandydata
zwigzki te obejmujg nie tylko bezposrednie, $ciste uzaleznienie w uktadzie PMS
— strategia organizacji, ale szerszy, wlasciwy procesowi strategicznemu uktad
zaleznosci, poczynajac od formulowania celéw strategicznych po weryfikacje
tych celow jak 1 samych systemow zarzadzania dokonaniami.

© W Kategoriach ftormatnych wyaawnictwo Politechniki Warszawskiej znajduje si¢ w stosownym wykazie
wvdawnictw publikuiacvch recenzowane monografie naukowe. przveotowanym przez MNiISZW (Unikatowy
Identyfikator Wydawnictwa: 48800, Poziom 1: 80 punktéw).

8



e W odniesieniu do metod i sposobéw wspolczesnego zarzadzania istotnym wkiladem
Habilitanta pozostaja:

v’ Ukazanie podejscia do analizy modeli zarzadzania dokonaniami eksponujacego
nie tyle dorazne, najcz¢sciej wskazywane zalety stosowania modeli (zarzadzanie
biezace), ile przede wszystkim dlugofalowe, zwigzane 7 rozwojem organizacji
aspekty ich tworzenia i wykorzystania (zarzadzanie strategiczne).

v Opracowanie autorskiej metodyki projektowania PMS, konsekwentnie
wykorzystujgcej przeprowadzone studia i badania w literaturze przedmiotu.
Propozycja Autora przyjmuje czytelna forme rozpisanego na etapy procesu i ma
wilasciwosci bardziej uniwersalne, pozwalajace skorzysta¢ z niej organizacjom
o réznej wielkosci 1 profili dziatalnosci.

v Zastosowanie zaawansowanych metod statystycznych 1  narzedzi
ekonometrycznych analizy 1 pomiaru zwiazkéw i zaleznosci w obrebie
badanych kategorii.

e Wartosciowe elementy wkiadu Kandydata do praktyki zarzadzania i upowszechniania
dokonan nauk o zarzadzaniu w srodowisku menedzeréw to:

v Zaprojektowanie systemu zarzadzania dokonaniami wedlug stworzonej
metodyki dla konkretnego przedsigbiorstwa.

v’ Potwierdzenie uzytecznosci metodyki poprzez jej empiryczng weryfikacje i
aktualizacje.

W kontekscie powyzszych ocen i komentarzy, w ktérych wartosci monografii
przewazajg nad jej niedoskonalosciami, opracowanie autorstwa p. dr. Piotra Kornety,
zatytulowane Projektowanie systemdw zarzqdzania dokonaniami jest osiggnigciem
naukowym stanowigcym znaczny wklad w rozwéj dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i
jakosci, wypeliajacym stosowne zapisy art. 219, ust. 1, p. 2 Ustawy z dnia 20 lipca 2018r.

2.3. Ocena pozostalego dorobku naukowego — dorobek publikacyjny

Z dostarczonych informacji wynika, ze po uzyskaniu stopnia naukowego doktora, tj. po
roku 2012 p. dr P. Korneta opublikowal samodzielnie rozdzialy w 3 krajowych monografiach
oraz 35 artykuldow w krajowych i zagranicznych czasopismach naukowych. Z tych ostatnich
19 stanowig samodzielne pozycje autorskie, przy czym 8 z nich opublikowano w jezyku
angielskim. Nalezy podkresli¢, ze jakkolwiek od uzyskaniu stopnia doktora ming¢to niemal 10
lat, sygnalizowany wyzej dorobek publikacyjny zostal zgromadzony w latach 2018-2021, a
wigc w ciggu zaledwie 4 lat pokrywajacych sie praktycznie z okresem zatrudnienia na Wydziale
Zarzadzania Politechniki Warszawskiej. Uzyskane wyniki $wiadczg o znacznej aktywnosci
publikacyjnej od momentu zatrudnienia w strukturach akademickich. Udostepnione artykuty,
wybrane przez Kandydata jako reprezentatywne dla prowadzonej dziatalnosci naukowej to 21
pozycji pozwalajacych na bardziej szczegdtows oceng tego fragmentu Jego dokonan.

W ramach przedtozonego materiatu tym, co zwraca uwage jest konsekwencja badawcza
glownego nurtu zainteresowan naukowych Autora. Przejawia si¢ ona w stalym drazeniu
problematyki zarzadzania dokonaniami oraz ich pomiaru - zwienczeniem jest przedlozone
osiagniecie naukowe - w polgczeniu z poszukiwaniem mozliwosci praktycznego przelozenia
materii PMS w konkretne obszary zarzadzania i dzialalnosci organizacji. Z tej perspektywy
mozna umownie wyrozni¢ wsréd przedlozonych artykuléw trzy grupy merytorycznie
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wzglednie jednorodnych, choé przenikajacych sie opracowan skoncentrowanych w trzech
obszarach biznesowych®. Poczynajac od samodzielnych, autorskich prac Kandydata s to:

1) 3 publikacje (1 anglojezyczna) z roku 2018 o zarzadzaniu dokonaniami w
przedsigbiorstwach dystrybucyjnych.

2) 4 publikacje (2 anglojezyczne) z lat 2018-2019 dotyczace zarzadzania dokonaniami w
przedsigbiorstwach zaopatrzenia rolnictwa.

3) 12 opracowan (8 anglojezycznych) z zakresu szerzej ujetej, specjalistycznej
problematyki funkcjonowania rodzimej stuzby zdrowia w okresie pandemii Covid-19.

Publikacje z pierwsze] grupy opracowane sg profesjonalnie. Kazda a nich ma wyraznie
postawiony problem, mniej lub bardziej rozwini¢ta obudowe teoretyczng wynikajacg z
osadzenia tytutowej problematyki w literaturze problemu, cz¢s¢ metodyczng (statystyki,
narzedzia badawcze), a takze oryginalny komponent autorski. Tym ostatnim sg giéwnie
propozycje fragmentow systemu zarzgdzania dokonaniami - np. zestaw miernikow,
wskaznikow - uwzgledniajagce tak ogélne reguly tworzenia PMS, jak i specyfike
przedsigbiorstwa bedacego przedmiotem badania. Prace zostaty opublikowane w liczacych
si¢ zrodtach krajowych (Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej, ,,Przedsiebiorczosé i
Zarzadzanie™) i zagranicznych (,,International Journal of Management and Economics™).

Polskojezyczne artykuty z drugiej grupy opracowan dotycza wyzwan zwigzanych z
wdrazaniem PMS oraz zarzadzania nalezno$ciami. W pierwszym przypadku (publikacja w
»Przegladzie Organizacji”) za warto$ciowe nalezy uzna¢ zaprezentowanie praktycznej
procedury oraz empiryczng weryfikacje skutecznosci wdrozonego systemu na przykladzie
konkretnej sp6tki zaopatrzenia rolnictwa. Cennym wkladem drugiego artykutu (,,Problemy
Zarzadzania”) jest natomiast uzycie zestawu zaawansowanych narzedzi statystycznych
pozwalajacych wykazaé, ze zarzadzanie naleznosciami jest krytycznym czynnikiem
sukcesu w spotkach zaopatrzenia rolnictwa.

Artykuly anglojezyczne tej grupy publikacji maja zblizony profil merytoryczny
(determinanty rentownosci sprzedazy, identyfikacja krytycznych czynnikow sukcesu
rodzimych dystrybutoréw produktéw rolniczych) oraz podobng forme prezentacji. W
praktyce kazdy z nich jest dojrzatym studium uwzgledniajacym niezbedny komponent
teoretyczny, cze$¢ metodologiczng (w tym model ekonometryczny) oraz dyskusj¢ nad
uzyskanymi wynikami badanej proby przedsiebiorstw. Potwierdzeniem ich dobrego
naukowego poziomu jest opublikowanie prac w wysoko punktowanych zZrodltach —
»international Journal of Economics” oraz ,,British Food Journal” (wyd. Emerald) -
odpowiednio 100 i 70 pkt.

W kontekscie dokonywanej oceny ostatnia, najliczniejsza grupa publikacji ma nieco
innych charakter niz wczesniej recenzowane. 4 artykuly samodzielnego autorstwa p. dr. P.
Komnety (w tym 3 anglojezyczne) sg kontynuacjg jego wieloletnich zainteresowan
badawczych i dotycza wczesniej podnoszonych przez Autora kwestii m.in. determinant
rentownosci, interesariuszy, matych przedsigbiorstw jako zagadnien z zakresu teorii i

35 Dalsze uwagi i oceny dotycza de facto 19 sposréd sygnalizowanych 21 publikacji — gros tresci artykutu
dotyczacego problemoéw systemow zarzadzania zostalo zawarte w monografii, za$ anglojezyczny artykul nt.
wdrazania modelu zarzadzania zapasami jest jednostkowym studium przypadku przedsi¢biorstwa z branzy sprzetu
dla sektora hotelarskiego i gastronomicznego (HoReCa industry).
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praktyki stosowania PMS. Niewatpliwe novum i oryginalno$¢ tych publikacji wynika z
przeniesienia ich w obszar rodzimej stuzby zdrowia funkcjonujacej w wyjatkowych
warunkach pandemii Covid-19. Trudno w tym miejscu cho¢by w skrocie przedstawic
szczegOtowe konstatacje 1 propozycje zaprezentowane w artykutach. Warto natomiast
podkresli¢, iz Kandydat, posiadajacy rowniez tytul zawodowy lekarza medycyny, potrafit
w sposob umiejetny i nieczesto spotykany w postgpowaniach awansowych powiaza¢ w
wartosciowa catoscC studia i badania w tak roznych obszarach zarzadzania i medycyny.

Podobna refleksja i pozytywna ocena wynika z udzialu p. dr. P. Kornety w zespolach
bedacych autorami pozostatych 8 (w tym 6 anglojezycznych) publikacji. Sa to opracowania
specjalistyczne, powstate przy wspotudziale Kandydata (m.in. jako kierownika modutow
tematycznych) w dwoch grantach zwigzanych z pandemia. Poruszaja one bardzo wazne,
biezace zagadnienia wynikajace ze szczegolnej sytuacji zagrozenia pandemicznego. U
podstaw wigkszosci prac leza autorskie badania empiryczne oraz propozycje rozwigzan
powstatych problemow. Nie rzadko wychodza one w swoim gtownym nurcie poza obszar
nauk o zarzadzaniu, co czyni recenzenta w ograniczonym stopniu kompetentnym w ocenie
ich naukowego poziomu. Niestety, w przekazanych materiatach nie udato si¢ odnalez¢
informacji o merytorycznym i procentowym udziale Habilitanta jako wspoétautora tych
opracowan, a warto podkresli¢, ze ukazaly si¢ w wysoko punktowanych czasopismach
naukowych (140 — 100 punktéw). Tym niemniej mozna wyrdzni¢ watki zapewne wigzaca
sie z uczestnictwem Kandydata jako wspotautora artykutow (kwestie pomiaru jakosci i
efektywnosci ustug medycznych, przeksztalcenia zagrozen wynikajacych z pandemii w
szanse rozwoju rodzimych klinik itp.).

Syntetycznym podsumowaniem publikacyjnej dziatalnosci naukowej p. dra P. Kornety sa
podstawowe dane naukometryczne. Z dostgpnych informacji wynika, ze:

e Laczny Impact Factor szesciu prac z udziatem Kandydata (w tym jednej samodzielnej)
wynosi 21,105.

e Liczba punktow MNiSW — 1 505 (bez podziatu wsrod wspoétautorow).

e Cytowania wg Google Scholar - 77.

e Indeks Hirscha — w zaleznosci od zrodta: od 1 (BazaEkon) i 2 (Scopus), przez 3 (WoS),
po 5 (Google Scholar).

Wskazniki ilosciowe nie sg wysokie, co niewatpliwie obniza ocen¢ dorobku publikacyjnego p.
dr P. Kornety, ale nie zmienia jej ogolnie pozytywnego, jakoSciowego wymiaru.

2.4. Ocena pozostalego dorobku oraz aktywnosci zawodowej Kandydata

W latach 2018-2022 p. dr P. Korneta wziat aktywny udzial — prezentacja referatow,
udziat w panelach, wystgpienia - w 20 naukowych konferencjach (w tym w 3 zagranicznych).
Kandydat wspotpracuje od wielu lat z Uniwersytetem Technologiczno- Humanistycznym w
Radomiu, czego przejawem jest m.in. uczestnictwo w pracach komitetu naukowego 2
corocznych konferencji z zakresu logistyki. Opublikowal réwniez wspomniane wczesniej
rozdzialy w 3 zbiorowych monografiach i byt kierownikiem 2 moduléw tematycznych w
sygnalizowanych grantach zwigzanych z pandemig.

Habilitant wykazuje znaczaca aktywnos¢ jako recenzent licznych prac na etapie
poprzedzajacym ich publikacie w réznych czasopismach naukowych. Do wazniejszych
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osiggnieg¢ w tym wzgledzie nalezy potwierdzone sporzadzenie 23 recenzji dla
Muitidyscyplinarnego Instytutu - Wydawnictw Cyfrowych (ang. AMDPI), jednego z
najwiekszych swiatowych wydawcow publikujacych ponad 300 czasopism naukowych w
otwartym dostepie (cze$C z nich jest rowniez wysoko punktowana na liscie MNiSW).

Kandydat jest pracownikiem badawczo-dydaktycznym Politechniki Warszawskiej od
2018 r., (na stanowisku adiunkta od 2019 r.), poczatkowo Katedry Finansow i Systemow
Finansowych, za$ od 2021 r. — Zaktadu Zarzadzania Publicznego. W stosunkowo krétkim
okresie pracy w Uczelni zdazyl juz prowadzi¢ wyktady, ¢wiczenia i projekty z kilkunastu
przedmiotow, w tym glownie dotyczacych problematyki zarzadzania — m.in. Alianse
strategiczne, fuzje i przejecia, Zarzadzanie relacjami z interesariuszami, Controlling w
przedsiebiorstwie. Bedac autorem programoéw dydaktycznych i1 koordynatorem przedmiotu na
Wydziale Zarzgdzania PW jest rowniez promotorem 7 obronionych prac magisterskich.

W macierzystej uczelni p. dr P. Korneta jest czlonkiem Komisji Dziekanskiej ds. Nagrod 1
Odznaczen Wydzialu Zarzadzania, Zespotu ds. Strategii Dyscypliny Nauk o Zarzadzaniu 1
Jakosci PW, a takze brat udzial w pracach zespotu opracowujacego strategi¢ Wydziatu.

Dorobek wynikajacy z zawodowego zyciorysu Kandydata znacznie wykracza poza
zwyczajowe dokonania uczestnikow postgpowan awansowych w ramach ich zwigzkéw z
praktyka gospodarcza. W latach 2004-2018 p. dr P. Korneta byl m.in. przez prawie 5 lat
specjalistg finansowym w migedzynarodowej firmie doradczej KPMG, ponad 4 lata dyrektorem
finansowym polskich spotek globalnej organizacji Onnera Group (Mondragon), zarzadzat takze
duzymi polskimi spotkami kapitatowymi.

Kandydat jest cztonkiem 3 towarzystw naukowych — The Association of Charted Certified
Accountants (ACCA - posiada mig¢dzynarodowy tytul zawodowy)) oraz Polskiej Izby
Biegltych Rewidentow (PIBR — uprawnienia biegltego rewidenta) i Towarzystwa Naukowego
Organizacji i Kierowania (TNOiK).

Potaczenie bogatego doswiadczenia zawodowego oraz dokonan na gruncie
akademickim pozwolilo Habilitantowi na popularyzowanie nauki, takze jeszcze przed
zatrudnieniem w Uczelni, poprzez wyglaszane referaty, uczestnictwo w panelach
dyskusyjnych, liczne publikacje w czasopismach upowszechniajacych zdobycze nauki.

Podsumowujac ocen¢ pozostalego dorobku oraz aktywnosci zawodowej Kandydata
nalezy stwierdzié, ze ich glowne pozycje mieszczg si¢ w formalnie 1 zwyczajowo przyjetych
ramach postepowania awansowego na poziomie wigcej niz satysfakcjonujgcym.

3. Konkluzja

Bioragc pod uwage ocene przedtozonego osiggniecia naukowego w postaci monografii
pt. Projektowanie systemow zarzgdzania dokonaniami, jak rowniez pozostatego dorobku oraz
aktywnosci zawodowej Kandydata uwazam, ze p. dr PIOTR KORNETA spelnia wymagania
sformulowane w stosownej Ustawie, zwigzane z ubieganiem si¢ o uzyskanie stopnia
naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie nauk o

zarzgdzaniu i jakesci,
r
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